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Formalet med denne rapport er at vurdere driften i Ro-Ro og Ro-Pax-terminalen ved
Hirtshals Havn og vurdere, hvordan denne kan optimeres. Dette projekt er en udvidelse af
tidligere gennemfgrte projekter, der fandt potentiale i implementeringen af et Smart Port
System (SPS) og foreslog potentielle funktioner for et (SPS). Gennemgang af tidligere
gennemfgrte projekter og interessenternes anmodning om en yderligere undersggelse af
det identificeret potentiale i tidligere projekter, fgrte til en indledende problemformulering,
der undersggte fglgende: Hvordan kan Hirtshals bruge et SPS til at optimere nuveerende
terminal drift og skabe bedre betingelser for rederierne, der opererer ved terminalen? Den
indledende analyse bestod af en as-is analyse af terminalen ved Hirtshals Havn og en /
undersggelse af bedste praksis. [

Den digitale strategi blev udviklet ved brug af frameworket “Process for the development of
a digital strategy”. Pa baggrund af dette blev der etableret digitale tiltag for gate, yard - og
lanefunktionerne. En gkonomisk vurdering baseret pa business cases, der byggede pa de
digitale initiativer, blev foretaget med en positiv break-even-analyse. Pa baggrund af dette
er konklutionen, at en justeret digital strategi vil ggre Hirtshals Havn i stand til at optimere 1
driften pa terminalen og skabe bedre forhold for rederierne. i
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